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Aarsleff mailboks på firmatelefon 
 

Forfatter: DTL Version: 19.01.2020 

Dokumenttype: vejledning Målgruppe: alle 

Her er vejledningen om, hvordan du kan få adgang til din Aarsleff mailboks på din firmatelefon. 

 

Generelt til installationen: 

- Havde din smartphone adgang til mails gennem vores forrige løsning, Mobile Iron, skal du først have 
afinstalleret appen 

- På alle de skærmbilleder, hvor der ikke nogen forklaring, skal du vælge 
Begynd/Fortsæt/Installer/Tillad/OK, eller hvad der passer for at komme videre 

 

Bemærk: FAQ om Aarsleff konfiguration på mobile devices her: 
https://aarsleff.azurewebsites.net/SD/Aarsleff%20konfiguration%20paa%20mobile%20devices_FAQ.pdf 

 

Android: spring til side 6. 

 

iPhone 

 

 

1. Slet profilen «Aarsleff», hvis den findes: indstillinger -> generelt -> administration af enheder -> 

Management Profil (Aarsleff) -> Fjern (på nogle enheder vil menupunkterne muligvis hedde noget 

forskelligt, men lignende).  

2. Download Intune-firmaportal / Intune Company Portal fra App Store

 

3. Åbn appen og log på med din Aarsleff mailadresse og adgangskode.  
Gå videre med de følgende skærmbilleder: 

https://aarsleff.azurewebsites.net/SD/Aarsleff%20konfiguration%20paa%20mobile%20devices_FAQ.pdf
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4. Som forklaret på den sidste skærm skal du nu åbne appen ”Indstillinger”.  

5. Vælg linjen ”Beskrivelse hentet” og fortsæt med at installere  
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6. Indtast enhedens 6 cifrede adgangskode og fortsæt installationen 

 

7. Godkend tilmeldingen til ekstern administration og fortsæt 

 

8. Appinstallering: bekræft installation af Microsoft Outlook 
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9. Start appen ”Outlook” og tilføj mailkontoen 

 

10. Genstart Outlook 

 

11. Klik på ”Tillad ikke”, hvis du IKKE vil have dine kontakter fra Outlook synkroniseret over i din smartphones 
kontakter – ellers OK (det er nemmere at få adgang til dine firmakontakter, hvis du tillader det) 

 

12. Klik på ”Aktiver” for at få din mailboks til at blive opdateret løbende 
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13. Klik på ”Tillad”, hvis du ønsker at få notifikation om nye mails. Det kan rettes igen senere. 

 

14. Så starter Outlook med din firma mailadresse. 

 

Bemærk:  

• De andre Aarsleff firma apps er tilgængelige i app’en ”Firmaportal” 

• Har du udfordringer med at få dine Outlook kontakter synkroniseret i din iPhones kontakter, skal du 

gøre det følgende 

o Outlook -> tryk på cirklen med dit billede ved siden af "indbakke" -> vælg tandhjulet nederst til 

venstre -> Office365 -> slå ”Gem kontakter” fra 

o Luk Outlook og start app’en igen 

o Tryk på cirklen med dit billede ved siden af "indbakke" -> vælg tandhjulet nederst til venstre -> 

Office365 -> slå ”Gem kontakter” til 
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Androïd 

 

Vi brugte en Samsung Galaxy til at lave vejledningen. Det kan være lidt forskelligt hvis du har et andet model, 
eller hvis du har en anden version af Android.  

Det er en god idé at starte med at opdatere Androïd (se i ”settings” menu). 

 

1. Installer Microsoft Intune-firmaportal / Intune Company Portal app fra Google Play Butik (bemærk: du 

downloader appen fra Play Butik, ikke fra Galaxy Store). 

 
2. Åbn appen og log på med din Aarsleff mailadresse og adgangskode.  

Gå videre med de følgende skærmbilleder: 
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3. Føj Outlook ikonet til start skærmen 

• Søg Outlook i søgningsfeltet 

 (ikonet med en lille blå mappe) 

• Langt tryk på Outlook ikonet og ”Find app” 

  

• Langt tryk på Outlook ikonet igen og ”Føj til start” 
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4. Start nu Outllok appen (Outlook ikonet med en lille blå mappe) 

  

 

5. Så starter Outlook med din firma mailadresse. 

 
 
Hvis du ønsker at synkronisere dine Outlook kontakter med Android appen ”Kontakter”: 
 
1. Start outlook og gør det følgende: 
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2. Tilføj appen ”Kontakter” til din hjemmeskærm (ikonet med en lille blå mappe)   

 
Langt tryk på ikonet og ”Find app” 

Langt tryk på ikonet igen og ”Føj til start” 

3. Start appen ”Kontakter” 

  

 

Bemærk: de andre Aarsleff firma apps er tilgængelige i app’en ”Firmaportal” 
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